Adatkezelési tajékoztato

Ki gylijti a személyes adatokat?
Az 6n adatait a MeMedia Media Group Kft. gyujti.

Milyen adatokat gyljtiink és kezeliink?
Vélasztasa szerint On személyes adatok nélkiil is hozzaférhet webaruhazunkon taldlhatd tartalmakhoz, azonban a béngészéshez el
kell fogadnia a siti — cookie szabalyzatot, mig webaruhazunkbdl térténé rendelés esetén az adatvédelmi tajékoztatét, valamint az
altalanos szerzddési feltételeket.

Az alabbi személyes adatok kezelést torténik:

o vezetéknév, keresztnév, cég esetén cégnév+addszam, egyéb kapcsolattartd6 megadasa esetén a neve telefonszama,
elérhetGsége

telefonszam

szallitasi cim, levelezési cim, székhely cime

e-mail cim

rendszer informaciok

vasarlas/regisztracié datuma

Fogalmi meghatarozasok:

Erintett: barmely meghatéarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kozvetleniil vagy kdzvetve — azonosithaté természetes
személy.

Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhaté adat - kulon6sen az érintett neve, azonositd jele, valamint egy vagy tobb fizikai,
fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagara jellemzd ismeret -, valamint az adatbél levonhaté, az érintettre
vonatkozé kdvetkeztetés.

Adatallomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok Gsszessége.

Hozzajarulas: az érintett akaratanak onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfelel6 tajékoztatason alapul, és amellyel
félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozd személyes adatok - teljes korl vagy egyes muveletekre kiterjed6 - kezeléséhez;
Tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az adatkezelés megsziintetését, illetve a
kezelt adatok torlését kéri.

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol flggetlentl az adatokon végzett barmely mivelet vagy a miveletek Gsszessége, igy
kulénosen gyljtése, felvétele, rbgzitése, rendszerezése, taroldsa, megvaltoztatasa, felhasznaldsa, lekérdezése, tovabbitasa,
nyilvanossagra hozatala, 6sszehangoldsa vagy Gsszekapcsoldsa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi
felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai
jellemz6k (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése.

Adatfeldolgozas: az adatkezelési miveletekhez kapcsolédd technikai feladatok elvégzése, fliggetleniil a miveletek végrehajtasahoz
alkalmazott mddszertdl és eszkdzt6l, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik.
Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara tértén6 hozzaférhet6vé tétele.

Nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara tértén6 hozzaférhetové tétele.

Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly mddon, hogy a helyreallitasuk tébbé nem lehetséges.

Adatmegjelolés: az adat azonositd jelzéssel elldtdsa annak megkllonboztetése céljabdl.

Adatzarolas: az adat azonositoé jelzéssel elldtdsa tovabbi kezelésének végleges vagy meghatarozott idGre torténd korlatozasa
céljabal.

Adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazé adathordozé teljes fizikai megsemmisitése.

Adatfeldolgozas: az adatkezelési m(iveletekhez kapcsolddd technikai feladatok elvégzése, fliggetlenll a miveletek végrehajtdsahoz
alkalmazott médszertdl és eszkoztdl, valamint az alkalmazéas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik.
Adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet, aki vagy amely
szerz6dés alapjan — beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan kotott szerzédést is — adatok feldolgozasat végzi.

Adatallomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok Gsszessége.

Felhasznal6: az a természetes személy, aki a Tarsasag honlapjan (www.shop.memedia.hu) regisztral.

Milyen célbol gyiijtiink adatokat?

Az adatkezelés f6 célja: a vasarlok kiszolgalasa. Adait nem hasznaljuk fel a jogszer( céloktdl eltéré célokra.

Az adatkezelés idotartama

Az érintett tdjékoztatadsi kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak modositasat, illetve torlését. (A
jogszabalyban elGirt adatkezelések kivételével.)
Az érintett kérheti, MeMedia Media Group Kft.-t, hogy tdjékoztassa a feldolgozott adatairdl, az adatkezelés céljardl, az adatkezelés
id6tartamardl, valamint az adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl, valamint az adatkezeléssel Gsszefliggé tevékenységérdl, tovabba arrol,
hogy kik és milyen célbdl kapjak, kaptak meg az adatokat. A kérelem benyUjtdsatdl szamitva, MeMedia Media Group Kft. legfeljebb
30 napon beliil irdsban koteles tajékoztatast adni az érintettnek. A tajékoztatas dijmentes.
Az Adatkezel6 a Felhasznald altal megadott személyes adatokat a szamviteli kotelezettségek teljesitése érdekében a 2000. évi C.
térvény 169.§-a alapjan 8 évig, illetve az ad6zas rendjér6l szl 2003. évi XCII. térvényben meghatarozott elévilési idon beldl 6rzi
meg és kezeli.
Az egyéni vallalkoz6 a személyes adatot torli, ha

e az érintett kéri

e az adatkezelés célja megsziint

e az adatok tarolasanak térvényben meghatarozott hatarideje lejart

e birdsag vagy illetékes biztos elrendelte

® a kezelése jogellenes
Amennyiben az érintett feldolgozott adatinak a modositasat, vagy torlését kéri, értesitjik mindazokat akiknek kordabban az adatot
adatkezelés céljabdl tovabbitottuk.

Az adatkezelés jogalapja



Az érintett vasarld hozzajarulasa, illetve az Adatvédelmi térvény megfelelé rendelkezései.

Adatbiztonsag

A weboldal biztonsagos szerveren lizemel, melyhez MeMedia Media Group Kft. és a szervert lizemeltetd tarsasagon kivil mas nem fér
hozza. Az adatok biztonsagos jelszdval védettek, személyhez kotottek. A hozzaférések rendszeres id6kozonként felllvizsgalatra
kerlilnek. Az Gizemeltet6 a biztonsagrol szerverszint(i és alkalmazasszint(i védelmi eljarasokkal gondoskodik.

Adattovabbitas: kik ismerhetik meg a személyes adatokat?

Az adatok kezelését MeMedia Media Group Kft. végzi. Az érintettek adatainak kezelését és tdrolasdst mas cégek is végzik, a
tulajdonoson kivil. Amikor ezekkel a cégekkel osztjuk meg a személyes adatokat, kifejezetten utasitjuk 6ket az adatok biztonsagos
kezelésére, valamint arra, hogy nem hasznalhatjak sajat marketinges céljaikra. (Kivéve az érintettek hozzajarulasaval.)

Mely cégek kapcsolédnak az adatkezeléshez?

e Google Ireland Ltd. - (Google Drive, Google Analytics, Chrome bongész6) — FelhGben torténd adat és file tarolast, online
dokumentum kezelés, latogatottsagi statisztika szolgaltatas)
Cégjegyzékszam: 11603307
Addszam: IE 6388047V
Székhely: Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland
Postacim: Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland
Telefon: +353 1 436 1000
Webhely: https://www.google.ie/

e GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Korlatolt Felelésségli Tarsasag - (Futarszolgalati
tevékenység végzése)
Roviditett név: GLS General Logistics Systems Hungary Kft.
Cégjegyzékszam: 13-09-111755
Addszéam: 12369410-2-44
Székhely: 2351 Alsénémedi, GLS Eurdpa u. 2.
Postacim: 2351 Alsénémedi, GLS Eurdpa u. 2.
Telefon: +36 29 886 670
Fax: +36 29 886 610
E-mail: info@gls-hungary.com
Webhely: https://gls-group.eu/HU/hu/home

e Facebook Inc. - (Analytics, marketing szolgaltatasok)
e Eszlény Kft. - (Konyvelés)

Cookies (Siiti) kezelés

Mi az a cookie?

A HTTP-sti (altalaban egyszerlien siiti, illetve angolul cookie) egy informacidcsomag, amelyet a szerver kild a webbéngészének,
majd a bongészd visszakulld a szervernek minden, a szerver felé iranyitott kérés alkalmaval. A sltiket maga a webszerver hozza létre
a bongészd segitségével a felhasznald gépén, ahol azok egy elkiilonitett konyvtarban kerllnek tarolasra.

Megtilthat6-e a cookie-k gépemre torténo telepitése, vagy a cookie-k torlése?

Természetesen, igen. Viszont fontos tudni, hogy a bdngészék tobbsége alapbeadllitdsként elfogadja és engedélyezi a cookie-k
elhelyezését és hasznalatat, a jobb felhasznaldsi élmény miatt. A bongészOok beallitdsaiban a cookie-k visszautasithatdk,
korlatozhatdk, illetve letilthatdk, valamint a mar eltarolt cookie-k torélhetbek.

Mi a cookie-k feladata?

e mindségi felhasznaldi élményt biztositanak

e megjegyzik a latogatok/vasarlok egyéni beallitasait, pl. begépelt keresések, felhasznaldnevet stb. , igy nem kell Gjra beirni ket
e ezaltal megkénnyebbil, meggyorsabbul az oldal hasznalata

e informaciot gy(ijtenek a latogatdkrél/vasarolok és arrél az eszkozrél amivel az oldalt latogatja

Harmadik fél altal megtalalhaté cookie-k a weboldalon:

e Google Analytics: Az oldalunkon alkalmazzuk a Google Analytics cookie-jait is. A cookie-k adatokat gy(jtenek azzal
kapcsolatban, hogy a latogatok hogyan hasznaljak a weboldalt, mikor latogatjak, milyen készlilékr6l, milyen oldalt néznek
jelenleg. Statisztikai célokbdl helyeztiik el weboldalunkon, igy a latogatonak semmi hatranya/kara nem szarmazik beldle. Ezek a
cookie-k a latogatd bongészGjében maradnak, addig amig a latogatéd nem torli 6ket.

e Facebook pixel, facebook analitika: Facebookon hirdetjuk webaruhazunkat, igy az adatkezel6 (jelen esetben a facebook), a
Facebook pixel haszndlatéaval JavaScript kodot agyaz be, amely informacidkat kiild a Facebooknak, amikor a felhasznald
mveleteket hajt végre az oldalon. Pl. meglatogatja az oldalt, vasarol stb. A Facebook Pixel adatokat nem gydjt, illetve nem is
tarolja azokat, igy csak statisztikai célokbdl hasznaljuk.

o Facebook remarketing: Célja, hogy az adott weboldalt latogaté felhasznalé szamara a Facebook, mint adatkezeld, reklamja
elérhet6vé valjon, mikdzben a Facebookot hasznalja. Nagyon fontos viszont megjegyezni, hogy a Facebook remarketing adatokat
nem gydjt, illetve nem tarol.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogai
Az érintett barmikor jogosult az alabbiakra:

e hozzaférést kérhet a személyes adataihoz

e a kezelt személyes adatai helyesbitésére

e a kezelt személyes adatainak torlését kérni

e barmelyik adatkezeléshez adott hozzajarulasat barmikor visszavonni
e személyes adatkezelés ellen tiltakozni


https://www.google.ie/
https://gls-group.eu/HU/hu/home

e személyes adatai kezelésének korlatozasat kérni
e személyes adatai maganak, vagy harmadik félnek vald tovabbitasat férni
e hatdsaghoz fordulni jogellenes adatkezelés esetén

Utanvét ellenor adatkezelés

Utanvét Ellenér szolgaltatas hasznalata Adatkezel6k részérdél

Adatkezelés leirasa: a Webaruhaz az Erintett ltal vasarolt termék kiszallitdsanak sikerességérdl (rendelést atvette/nem vette at),
valamint az Erintett (SHA256 algoritmussal) &lnevesitett e-mail cimét, telefonszamét és szallitdsi cimét az Utdnvét Ellenér
szolgaltatasba elkiildi, ahol Szolgaltatd ezeket az adatokat eltarolja és azokat a szolgaltatast igénybe vevé mas webaruhazak részére
azok manualis vagy automatizalt lekérésére megkaildi.

Kezelt adatok kére: az Erintett e-mail cime, telefonszdma, szallitdsi cime, az Erintett &ltal a Webaruhazban bonyolitott
vasarlasainak szama és azokhoz kapcsolddd sikeresen kiszallitott csomagok és sikertelendl kiszallitani megkisérelt csomagok szama.

Adatkezelés célja: az Erintett &ltal, szerz3désszegéssel potencidlisan okozott karok bekovetkeztének elkerilése vagy azok
minimalizalasa azaltal, hogy az Utanvét Ellenérben elérheté kddolt adatok felhasznaldsaval a Honlap rendszere automatikusan olyan
fizetési lehetéségeket kindl fel az Erintett részére, amelyek a kordbbi megrendeléseinek a tényleges atvételétdl fiiggnek (nem vette
at, visszautasitotta az atvételt, nem az Erintett rendelt stb.).

Adatkezelés jogalapja: Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja alapjan Adatkezel6k jogos érdeke, a vasarld szerz6désszegd
magatartasaval okozott karok csokkentéséhez fliz6d6 jogos érdek.

Adatkezelés id6tartama: AdatkezelGk az adatfelvétel idGpontjatdl szamitott 8 évig kezelik ezen adatokat.
Az érintetti adatok tarolasa, adatbiztonsagi intézkedések

Az adatkezel6k - a GDPR 24. cikke szerint - az adatkezelés jellege, hatdkére, korllményei és céljai, valamint a természetes
személyek jogaira és szabadségaira jelentett, valtozé valdszinliségli és sulyossagu kockazat figyelembevételével megfelel§ technikai
és szervezési intézkedéseket hajtanak végre annak biztositasa és bizonyitdsa céljabdl, hogy a személyes adatok kezelése a GDPR-ral
6sszhangban térténjen. Webaruhaz mint Adatkezeld adatbiztonsagi intézkedései a jelen tajékoztato [...] pontjaban bemutatasra kerl.
Az Utanvét Ellenér adatbiztonsagi intézkedései az Utanvét Ellenér szolgdltatds Adatkezelési Tajékoztatdjanak Adatbiztonsag
pontjaban taladlhatdk.

Hogyan miikodik az Utanvét Ellenér?
Az Utanvét Ellenér

e a bekildott felhasznaldi szokasokat (rendelés kimeneteleket), alnevesitett e-mail cimeket (e-mail cimbél SHA256-tal képzett
hash-t), telefonszamot és szallitasi cimet tarolja,

e a felé inditott manualis vagy automatizalt lekérdezésekre ezeket a tébbi webaruhaztdl beérkezett adatokkal 6sszekapcsolja és
arra valaszként kiszolgdlja.

Utanvét Ellenér szolgéltatas_miik6désérdl tovabbi informaciét ITT talal.olvashat
Az Utanvét Ellenér Kft. elérhetdségei:

székhely: 8640 Fonydd, Szigligeti utca 10.
addszam: 32393640-2-14
cégjegyzékszam: 14-09-320385
telefonszam: +36 20 923 8883

e-mail cim: hello@utanvet-ellenor.hu

Erdekmérlegelési teszt eredménye

Adatkezel6 a jogos érdek mint jogalap miatt érdekmérlegelési tesztet készitett, melynek eredménye - elérheté6 Webaruhaznal - soran
Adatkezel6 Ugy értékelte, hogy az adatkezel6 jogos érdeke aranyosan korlatozza az érintettek jogos érdekét. Az érintett személyes
adatok kezelése a Webdruhdz mint AdatkezelS vagyonanak - mint jogos érdekének megdvéasahoz —, tovabba az Erintett kapcsolddd
jogainak biztositasahoz elengedhetetleniil sziikséges, annak kivitelezésére pedig alternativ, kevesebb személyes adat kezelésével jard
vagy mas modszert kévetd adatkezelési megoldas jelenleg nem all rendelkezésre.

Az eladénak mindsiilé Adatkezel8 a vele szerz3dést k6t6 (honlapon vasarld) Erintett a mar kezelt egyes személyes adatait az Utanvét
Ellenér szolgaltatads igénybevétele soran felhasznalja, melynek célja a szerz6désszeg6 magatartassal okozott karok csokkentése.
Erintett igy, mint a Webaruhdz ligyfele a jelen tajékoztatdsok kapcsén is elSre szamithat az Utanvét Ellendr szolgaltatas vele
szembeni alkalmazésénak lehetéségére. Az Utadnvét Ellendr szolgdltatds Webaruhaz részérdl térténd alkalmazasa nem jar tobb adat
kezelésével, megadadsaval, mint amelyet az Erintett a rendelése sordn a Webaruhaznak kordbban megadott.

AdatkezelGk az Utanvét Ellenér szolgaltatas igénybevételével védeni kivant érdeke jogilag és tarsadalmilag egyarant elismert érdek,
tovabba alapveté gazdasagi érdeke is. A személyes adatok kezelése célhoz kotott, tovabba az Adatkezel6k az adattakarékossag
elvének figyelembevételével kezeli a személyes adatokat, Webaruhaz altal felvett semmilyen tovabbi adathoz (pl. Erintett neve,
rendelt aruk kore stb.) nem fér hozza az Utanvét Ellendr.

Az adatkezelés az alkalmazandd jogszabalyokkal 6sszhangban torténik. Adatkezel6 az adatkezelés soran nem gydjt semmilyen
korilmények kozott kilonleges adatokat.

Az Erintett szdmara biztositott jogainak gyakorldsédhoz az Adatkezel8k minden sziikséges és elvarhaté tdmogatast biztositanak.

Osszegezve megallapithat6, hogy Adatkezel6k az adatkezelést jogszeriien, tisztességesen és atlathaté médon végzik.


https://utanvet-ellenor.hu/
https://utanvet-ellenor.hu/

